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מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 6/2021
לקבלת שירותי מחקרים וסקרים, הכנת ניירות מדיניות ומידע ואיסוף מידע עבור משרד הפנים 
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.
	מס' השאלה
	עמוד במכרז
	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	כללי
	
	1. האם מציע יוכל לייחס לעצמו את הנסיון והוותק בתחום ביצוע מחקרים, סקרים, איסוף מידע ונתונים, הפקת דוחות מסכמים והכנת ניירות מדיניות/עמדה של בעלי מניות מהותיים המחזיקים ביותר מ 40% ממניות המציע, אשר ביצעו שינוי ארגוני בצורת ההתאגדות ופעילותם העסקית השתלבה במלואה אצל המציע?
	לא ניתן. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.



	2. 
	 3-4

 6


	 3.9,3.10

 3.13


	אנו מבקשים לקבל אומדן של התפלגות כ-20 העבודות שיוזמנו מ-3 הזוכים מבין 35 האפשרויות הקיימות (5 סוגי תוצרים* 7 סוגי היקפים), לדוגמא: 2 עבודות מסוג "ביצוע איסוף מידע ונתונים"- "תוצר בהיקף מצומצם", עבודה אחת מסוג "ביצוע סקרים"- "תוצר בהיקף בינוני" וכדומה.
	המשקולות בהצעת המחיר משקפות את ההתפלגות בין התוצרים שצופה המשרד.

מובהר, כי המשרד אינו יכול להעריך במדויק את היקף העבודות העתידיות שיידרשו.

עם זאת מובהר, ומבלי להתחייב לכמות, כי החלק הארי של העבודות שיוזמנו מ-3 הזוכים יהיו מסוג "איסוף מידע" ו/או "הכנת נייר מדיניות/עמדה" ובהיקפים שנעים בין היקף מצומצם מאוד להיקף רחב. 
יחד עם זאת, כאמור – המשרד אינו יכול להעריך מראש ובמדויק את היקף העבודות העתידיות שיידרשו, שכן אלו נגזרות מתוך הצרכים שמזהות היחידות השונות של משרד הפנים בתהליך עבודתן השוטף. 


	3. 
	6
	3.13
	בסעיף 3.13 נכתב ש"קביעת המשרד בדבר סוג התוצר והיקפו תהא סופית". שאלתינו היא האם קביעת היקף התוצר תתבצע ברמת ה"קבוצה"  או ברמת הגדרה מדויקת של מספר השעות? לדוגמא, אם המשרד יזמין עבודה בהיקף של "תוצר בסיסי", האם התמורה תתבצע בהתאם לאחוזי ההנחה שניתנו על ידי המזמין ולסוג התוצר מסכום המקסימום (במקרה זה-15,000 ₪) או שהמשרד יגדיר מספר שעות עבודה מדוייקות (לדוגמא- 85 שעות) והתמורה בגין העבודה תהיה בהתאם לשיעור היחסי של "שווי" שעת עבודה? במידה שהתשובה לשאלה זו היא שהתמורה בגין העבודה תהיה בהתאם לשיעור היחסי של "שווי" שעת עבודה, שאלתינו הנוספת היא מהו מספר השעות הגבוה ביותר על בסיסו יוגדר "שווי" של שעת עבודה במקרה של הזמנת תוצר מסוג "היקף רחב מאוד"?
	התמורה אינה משולמת בשום מקרה לפי שעות. התמורה הינה קבועה בהתאם לסוג והיקף התוצר שהוגדרו.
היקף השעות הינו בגדר הערכה בלבד הנועד לסייע למציעים במתן הצעת מחיר ואין בו משום התחייבות להיקף שעות שיושקע על ידי הספק במתן השירות.

	4. 
	 13

16
	 11.10

14.2
	בסעיף 11.10 המציע מתבקש לצרף קורות חיים ובסעיף 14.2  בשורת "ראיון" בטבלה נרשם ש"המשרד יזמן לראיון את הנציג המציע" וכמו כן "עד 10 נקודות יינתנו בגין ההתרשמות מהמציע ועד 10 נקודות יינתנו בגין ההתרשמות מנסיון החוקר הראשי". בהתאם לזאת, שאלותינו הן: א. האם המציע מתבקש לצרף קורות חיים של אדם שישמש בתפקיד "מנהל פרויקט" ובנוסף של "החוקר הראשי"? ב. האם הניקוד עבור סעיף "ראיון" יינתן בגין ההתרשמות מ-2 בעלי תפקיד אלו?
	מובהר כי במסגרת תנאי הסף ייבדק המציע בלבד ללא הצגת אנשי צוות מטעמו.
בהתאם, חל שינוי ברכיב הראיון. החוקר הראשי אינו נדרש להגיע לראיון שכן הוא יוצג לאחר הזכייה במסגרת כרטיס הפרויקט.

לראיון יגיע נציג המציע אשר יכול להציג את נסיון המציע, את תכנית המחקר ואת המתודולוגיה.
ראו נוסח המכרז המעודכן.

	5. 
	 24-32

 35-39

43-45
	נספחים א1-א6,  א9, ב
	מבקשים לקבל נספחים וטבלאות אלו בפורמט WORD
	הבקשה נדחית.

	6. 
	34
	נספח א8
	בכוכבית הנלווית להגדרת המונח "עסק חי", צוין כי "עסק חי" יהיה "כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת מספר 58 של לשכת רו"ח בישראל". בבדיקה עם רואה החשבון מטעמנו נודע שתקן ביקורת מספר 58 אינו בתוקף והוחלף בתקן חדש, שמספרו 570. בהתאם לזאת, בקשתנו היא לאשר שהגשת ההצהרה על פי תקן 570 תתקבל ולא תהווה עילה לפסילה טכנית.
	ראו נוסח נספח א'8 במכרז המעודכן.

	7. 
	35-39
	נספח א9
	מבקשים להבין איזה בעלי תפקידים צריכים למלא שאלון זה במסגרת הגשת ההצעה?
	במועד הגשת ההצעה – רק המציע.

	8. 
	כללי
	
	האם מציע יוכל לייחס לעצמו את הנסיון והוותק בתחום ביצוע מחקרים, סקרים, איסוף מידע ונתונים, הפקת דוחות מסכמים והכנת ניירות מדיניות/עמדה של חברה בה הוא בעל מניות מהותי המחזיק ביותר מ 40% ממניותיה?
	לא ניתן. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.

	9. 
	כללי
	
	1. האם מציע יוכל לייחס לעצמו את הנסיון והוותק בתחום ביצוע מחקרים, סקרים, איסוף מידע ונתונים, הפקת דוחות מסכמים והכנת ניירות מדיניות/עמדה של החוקר הראשי, במידה שבוצע שינוי ארגוני בצורת ההתאגדות ופעילותו העסקית השתלבה במלואה אצל המציע?
	לא ניתן. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.

	10. 
	16
	3.15
	2. במסגרת הריאיון מצוין כי ייתנו עד 10 נק', בין היתר, מהתרשמות מניסיון החוקר הראשי. בעת הגשת ההצעה למכרז, באיזה אופן עלינו להציג את הניסיון הנ"ל זה? האם יש טבלה מיועדת כפי שקיימת לניסיון המציע?
	ראו מענה לשאלה 4 לעיל.

	11. 
	13
	12.2
	3. בסעיף הנ"ל על המציעים לצרף את השאלון (נספח א'9 למכרז).  אנא אישורכם כי במועד הגשת ההצעה יש לצרף את השאלון עבור המציע בלבד ולא עבור החוקר/ים מטעמו.
	ראו מענה לשאלה 7 לעיל.

	12. 
	24-26
	סעיף 11- נספח א'- טופס הגשת ההצעה
	בטבלה המפורטת בעמודים הללו לא מופיעה עמודת פירוט השירות/ המחקר מעבר לעמודת תכולת המחקר/ הסקר.

4. נודה על אישורכם כי מעבר לסימון בעמודה כמפורט לעיל, לא נדרש מהמציע לפרט על אודות המחקרים שבוצעו לצורך עמידה בתנאי הסף ולצורך ניקוד ההצעה.
	ישנה עמודת "שם / נושא המחקר או הסקר" במסגרתה נדרש המציע לסמן ולפרט את שם ונושא המחקר.

	13. 
	24-26
	סעיף 11- נספח א'- טופס הגשת ההצעה
	5. נודה על אישורכם כי לצורך הצגת הניסיון ניתן להציג כל מחקר/ סקר בשורה נפרדת (אף אם מדובר על אותו לקוח) על מנת שיהא יותר ברור מהי תכולת העבודה של כל אחד מהתוצרים בנפרד בהתאם לעמודה השמאלית.
	נכון. ראו גם נוסח הטבלה המעודכן. ביחס לכל לקוח יש לפרט בנפרד ביחס לכל מחקר / סקר את תכולתו.

	14. 
	15
	14.2
	בהתאם לתנאי הסף, על המציע להציג ניסיון בשירותים המבוקשים ל-3 לקוחות שונים לפחות. הקריטריון השני המוצג בטבלת ניקוד האיכות, מציג 15 נק' נוספות עבור 3 לקוחות נוספים שיוצגו (סה"כ 6 לקוחות).

6. ע"פ הקריטריון השלישי באותו עמוד, מצוין "ועד חמישה לקוחות". נודה על הבהרתכם.
	נכון. ניתן במדד אחד להציג עוד לקוחות לצורך קבלת ניקוד, אולם במדד העוסק במספר מחקרים וסקרים לכל לקוח, יבדקו רק חמשת הלקוחות הראשונים העומדים בתנאי הסף, בהתאם לסדר הצגתם.

	15. 
	7
	3.15
	7. נודה על אישורכם כי לצורך מתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז ו/או לצורך עמידת המציע בתנאי הסף ולצורך ניקוד איכות ההצעה, ניתן יהא להציג מטעם המציע גם קבלני משנה.
	על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.
לצורך מתן השירותים לאחר הזכייה, ניתן יהיה להציג קבלני משנה (כדוגמת בעלי תפקיד וכד') ובהתאם לאישור מראש של המשרד.

	16. 
	כללי
	כללי
	8. נודה על קבלת מסמכי המכרז בקובץ WORD לטובת מילוי הפרטים הנדרשים.
	הבקשה נדחית

	17. 
	13
	12.1 

ניגוד עניינים: בשל מהותם ואופיים של השירותים במכרז, יידרש הזוכה במכרז וכן כל מי שיעסוק בנושא מכרז זה מטעמו, במסגרת החתימה על הסכם ההתקשרות, להצהיר ולהתחייב בכתב בהתאם לנוסח הסדר ניגוד העניינים המצורף להסכם ההתקשרות
	1.האם יש למלא נספח זה בהצעה או רק לאחר הזכייה?

9. 2. האם רק המציע צריך לחתום על מסמך ניגוד העניינים או שגם החוקרים מטעמו צריכים לחתום (להלן-מגישי ההצעה)
	על המציע למלא את השאלון במועד הגשת ההצעה.

לאחר הזכייה כל אנשי הצוות מטעם הספק וכן המציע יידרשו לחתום על נספח ניגוד העניינים להסכם.

	18. 
	3

15
	3.3.1.

כלכלת השלטון המקומי 

3.3.3
מידע ומדדים לאפיון הרשויות המקומיות

14.2
שלב שני: בדיקת איכות- המציע יצרף להצעתו מסמך, במסגרתו יציע המציע תוכנית מחקר ומתודולוגית מחקר לנושא "סמכויות, חובות, תפקיד ותפקוד ועדות חובה ברשויות המקומיות".
	1.האם ניתן להציע תוכנית מחקר בנושא אחר, במקום הנושא של  תפקיד ועדות החובה ברשויות המקומיות? מאחד מהתחומים הכלליים בהם עוסק האגף כגון:

-כלכלת השלטון המקומי או מידע ומדדים לאפיון הרשויות המקומיות?

2.האם תוכנית המחקר צריכה להיות כתובה כדוגמת כרטיס הפרויקט המוצג במכרז?

10. 
	1. לא ניתן. המשרד מעוניין כי כל המציעים יציגו את אותו הנושא ולהשוות בין המוצע בינהם.

2.  יש צורך לכלול את פורמט כרטיס הפרויקט שבמכרז וכן ניתן להוסיף מלל ובלבד שההיקף לא יעלה על מגבלת העמודים. 

	19. 
	15
	14.2
שלב שני: בדיקת איכות- המציע יצרף להצעתו מסמך, במסגרתו יציע המציע תוכנית מחקר ומתודולוגית מחקר לנושא "סמכויות, חובות, תפקיד ותפקוד ועדות חובה ברשויות המקומיות".
	1.האם לתוכנית המחקר ומתודלוגיית המחקר צריכים לצרף את שמות החוקרים שהכינו את תוכנית המחקר, כולל קורות חיים ומסמכים נוספים? 
11. 2.אם כן מה הם המסמכים הנוספים?
	תוכן תכנית המחקר הוא בשיקול דעת המציע.
ניתן להציע אנשי צוות ולהציג את השכלתם ונסיונם, בהתאם לפורמט כרטיס הפרויקט המוצג בנספח א' 11 – דוגמה לכרטיס פרויקט. 

	20. 
	כללי
	כללי
	אנו מעוניינים לגשת למכרז, ומבקשים לקבל את חוות דעתכם האם ניתן לגשת למכרז זה בשיתוף יחד עם חברת מחקר נוספת, או שאין אפשרות להגיש הצעה משותפת של שתי חברות יחד. אם ניתן, כיצד אנחנו אמורים למלא את טפסי הרישום- היות וכל הפרטים המבוקשים הם עבור חברה אחת. האם למלא את הפרטים של 2 החברות יחד, או רק של אחת מהן ?
	לא ניתן להגיש הצעה משותפת. על המציע לעמוד בתנאי הסף בעצמו.


	21. 
	5
	3.11.4
	12. תוכן המחקר- נבקש לקבל הבהרה לפיה, ככל שיהיה מדובר במחקרים, הצעות המחקר תוגשנה על ידי החוקרים, והן  יהיו הבסיס להתקשרות, כאשר כל שינוי בהצעת המחקר יעשה בהסכמת החוקר.
	הבסיס להתקשרות במקרה של תוצר מסוג מחקר וכן לגבי כל סוג תוצר אחר, הוא כרטיס הפרויקט המאושר ע"י המשרד בתיאום מול הספק הזוכה או מי מטעמו שאמון על המחקר.
כלל סוגי העבודות, לרבות מחקרים, תבוצענה בהתאם לדרישות המשרד ועל החברה לדאוג לחוקר/ים שיבצעו את העבודה בהתאם  לכרטיס הפרויקט שאושר ע"י המשרד. 


	22. 
	6
	3.13
	13. תמורה- נבקש לקבל הבהרה לפיה, ככל ויהיה מדובר במחקרים התמורה תהיה בהתאם להצעת המחקר שתוגש, ואישור המשרד את ההצעה. 
	המציעים מופנים להוראות סעיף 3.11 למכרז המתאר את אופן הפעילות בכל הנוגע לאישור פרויקט.

	23. 
	6
	3.14.1
	14. תשלום התמורה- נבקש לקבל הבהרה לפיה ככל ויהיה מדובר במחקרים, תשולם מקדמה בשיעור שלא יפחת מ25% מתמורת המחקר, כמקובל בהתקשרויות מעין אלה.
	אבני הדרך לתשלום מפורטות בסעיף 3.14 למכרז. 

	24. 
	7
	3.14.4
	15. קביעת אבני דרך נוספות/שינוי אבני דרך- נבקש לקבל הבהרה לפיה ככל ויהיה מדובר במחקרים, כל שינוי של אבן דרך או קביעה של אבן דרך נוספת יעשה בתיאום עם החוקר.
	מדובר בשיקול דעת המוקצה למשרד בלבד.
עם זאת, המשרד כפוף לסבירות בפעילותיו.

	25. 
	8
	3.16 
	16. רמת שירותים נדרשת (SLA)- נבקש לקבל הבהרה לפיה, סעיף זה לא יהיה תקף ככל ויהיה מדובר במחקרים, שכן אין הוא עולה בקנה אחד עם הכללים המקובלים להתקשרות לביצוע מחקרים בין המדינה לאקדמיה. 
	הבקשה נדחית.
עם זאת מובהר, כי המשרד כפוף לסבירות בפעילותיו.

בכל אופן, רמת השירותים הנדרשת תאושר במסגרת הליך אישור כרטיס הפרויקט ובתיאום בין המשרד לספק. לא יהיה כל הבדל בין עבודה מסוג מחקר לבין כל סוג אחר של עבודה בהקשר זה. 

	26. 
	12
	10.1.9
	17. ערבות הצעה- נבקש לקבל הבהרה לפיה האקדמיה תוכל להגיש כתבי קיזוז חלף כתבי הערבות, כמקובל בהתקשרויות לביצוע מחקרים בין המדינה לאקדמיה.
	מקובל רק ביחס למוסד להשכלה גבוהה וכמוגדר בהוראת תכ"ם 7.5.1.1 - ערבויות. 
גוף שאינו מוסד להשכלה גבוהה שיגיש הוראת קיזוז במקום ערבות – יפסל.
ראו נוסח כתב הקיזוז במסמכי המכרז המעודכן.

	27. 
	13 ו-60
	12.3 למרכז

ו- 9 לנספח ג1 להסכם ההתקשרות
	18. ניגוד עניינים- נבקש לקבל הבהרה לפיה השאלון והנספח ימולאו על ידי החוקר בלבד, ולא על ידי המוסד. במוסד עובדים חוקרים רבים, שעוסקים בתחומי מחקר רבים ומגוונים, ואין ביכולת המוסד ליתן התחייבות שכזו, והדבר אף אינו מקובל בהתקשרויות מעין אלו. נבקש אפוא לתקן את הסעיף כך שיכול על החוקר מגיש ההצעה בלבד.
	ראו מענה לשאלה 17 לעיל.

	28. 
	19 ו-58
	18 למכרז ו-

28 להסכם ההתקשרות
	19. ערבות ביצוע- נבקש לקבל הבהרה גם כאן לפיה האקדמיה תוכל להגיש כתבי קיזוז חלף כתבי הערבות כמקובל בהתקשרויות לביצוע מחקרים בין המדינה לאקדמיה. 
	ראו מענה לשאלה 26 לעיל.

	29. 
	48
	4.9 להסכם ההתקשרות
	20. הפסקת ההסכם על ידי המשרד- נבקש לקבל הבהרה לפיה במקרה כזה, ישלם המשרד למוסד המחקר, את כל ההוצאות עד מועד הפסקת ההתקשרות בפועל, וכן הוצאות עתידיות בלתי ניתנות לביטול.
	הבקשה נדחית. 


	30. 
	50
	12.1להסכם ההתקשרות
	21. תמורה- נבקש לקבל הבהרה לפיה, התמורה תתומחר, בהתאם להצעת המחקר ולאישור המשרד, כמקובל בהתקשרויות מעין אלה. 
	התמורה נקבעת בהתאם להצעת המחיר שהגיש הספק הזוכה והיא תקבע באופן אחיד בכל כרטיס פרויקט לפי סוג העבודה והיקפה – בלבד.

	31. 
	50
	12.3להסכם ההתקשרות
	22. פיצוי בגין ביצוע לקוי - נבקש לקבל הבהרה לפיה, סעיף זה לא יהיה תקף ככל ויהיה מדובר במחקרים, שכן אין הוא עולה בקנה אחד עם הכללים המקובלים להתקשרות לביצוע מחקרים בין המדינה לאקדמיה.  כידוע, במסגרת ביצוע מחקר, מוסד המחקר אינו מתחייב לתוצרים כלשהם, אלא לכך שהמחקר יעשה בהתאם לסטנדרטים המקובלים באקדמיה. 
	הבקשה נדחית. הכוונה היא לביצוע לקוי של מתן השירות נשוא המכרז.
המחקרים יבוצעו בהתאם לדרישות המשרד ובהתאם לאמור במכרז.

	32. 
	51
	14.1להסכם ההתקשרות
	23. דרישת תשלום- נבקש לקבל הבהרה לפיה דרישת התשלום תעשה בהתאם לאבני הדרך המוסכמות בהצעת המחקר שאושרו על ידי המשרד. 
	אבני הדרך לתשלום קבועות בסעיף 3.14 למכרז והמשרד יפעל בהתאם לקבוע במכרז.
כמו כן, בהתאם לסעיף 3.14.4, 3.14.4.
המשרד רשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי לקבוע למחקר אבני דרך נוספות ו/או שונות. קביעה שכזו תתבצע במסגרת הליך אישור כרטיס הפרויקט. 

	33. 
	52
	16 להסכם ההתקשרות
	24. קיזוז- נבקש לקבל הבהרה לפיה, קיזוז יעשה בכל פרויקט לגופו. כל הסכם מייצג פרויקט מחקר של חוקר ספציפי, וכל אחד מהם הוא משק כלכלי סגור, שמתנהל עצמאית. לכן, נבקש שכל קיזוז כאמור יעשה אך ורק ביחס לכל פרויקט לגופו.
	הבקשה נדחית.

	34. 
	52
	18 להסכם ההתקשרות
	25. נבקש לקבל הבהרה לפיה, מוסד המחקר יהיה אחראי לביצוע המחקר, תוך החרגה מפורשת לפיה מוסד המחקר לא יהיה אחראי ליישום תוצרי המחקר ולטענות צדדים שלישיים בעקבות היישום. 
	הבקשה נדחית. אין שינוי בהוראות ההסכם.

	35. 
	55
	20 להסכם ההתקשרות
	26. זכויות יוצרים/קניין רוחני- נבקש לקבל הבהרה לפיה, נוסח הסעיף יתוקן כך שיעלה בקנה אחד עם החלטת ממשלה 2575, כמקובל בהתקשרויות לביצוע מחקרים בין משרדי הממשלה לאקדמיה.
	הבקשה נדחית. הגדרת המחקרים בהחלטת הממשלה אינה דומה להגדרת המחקרים במכרז זה.

	36. 
	כללי
	כללי
	27. פרסום אקדמי- בנוסח ההסכם המוצע, אין סעיף המעגן את זכות החוקר ומוסד המחקר לבצע מחקרים אקדמיים. כידוע, זכות החוקר לביצוע פרסומים אקדמיים עומדת בליבת העשייה האקדמית, ואף הוכרה בהוראות חשכ"ל. נבקש להכניס סעיף לנוסח המוצע של הסכם ההתקשרות, המגדיר את זכותו הבלתי מסויגת של החוקר לבצע פרסומים אקדמיים כאמור. 
	לא מדובר במכרז זה בפרסומים אקדמאיים

	37. 
	7
	3.15
	28. אנא הבהרתכם כי כחלק מהגשת ההצעה יש להציג גם את החוקר וגם את החוקר הראשי המוצעים. 
	אין צורך. ראו מענה לשאלה 4 לעיל.

	38. 
	12
	10.2.2
	"המציע סיפק שירותי מחקרים ו/או סקרים, לשלושה לקוחות שונים, אשר כלל במצטבר את כל הרכיבים הבאים"

29. אנא הבהרתכם מה ההגדרה ללקוח? 
	גוף שאינו המציע ואשר לו נתן או נותן המציע שירותים.

	39. 
	13
	11.10
	"לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף ‏10.2 ימלא המציע והמבצע את הטבלאות המצורפות בנספח א'- חוברת ההצעה, יצרף קורות חיים המפרטים את ניסיונו של המבצע, ותעודות הכשרה רלוונטיות." אנא הבהרתכם מי הוא המבצע? לא קיים איזכור של המבצע לפני סעיף זה. לאיזה ניסיון נדרש המבצע? מהי הכשרה רלוונטית? אילו תעודות נדרשות?
	ראו מענה לשאלה 4 ואת נוסח המכרז המעודכן.

	40. 
	13
	12.3
	"במסגרת מילוי השאלון, המציע והיועצים מטעמו יביאו בחשבון כל קשר אישי או עסקי, במישרין או בעקיפין, ליחידות המשרד ו/או העומדים בראשן ו/או עובדיהן". על פי מסמכי המכרז היועצים יוצגו במסגרת כרטיס הפרויקט. אנא הבהרתכם מי נדרש למלא את השאלון בשלב הגשת ההצעה. 
	ראו מענה לשאלה 7 לעיל.

	41. 
	15
	14.2
	"מספר מחקרים וסקרים לכל לקוח" – האם יינתן יתרון למחקרים וסקרים שנעשו בנושאי שלטון מקומי?
	ככל ויוצג במסגרת הראיון נסיון בנושא שלטון מקומי והמשרד יחליט כי יש בכך משום יתרון, יינתן ניקוד בגין כך. 
פרט לראיון לא קיים מדד הנותן יתרון בגין כך.

	42. 
	15
	14.2.3
	אנא הבהרתכם לעניין חלוקת הניקוד במסמך המתודולוגיה כחלק מניקוד האיכות. 
	מצויין במכרז כי הניקוד יהיה עד ל-20 נק' בהתאם להתרמות המשרד.

	43. 
	15
	14.2.3
	ראיון – "התרשמות מניסיון החוקר הראשי, זמינותו ורלוונטיות ניסיונו לשירותים המבוקשים במסגרת מכרז זה – עד 10 נק'."

אנא הבהרתכם כי יש להציג את החוקר הראשי כבר בשלב ההצעה. כמו כן אנא הבהרתכם כי בשלב הריאיון על החוקר הראשי והחוקר להגיע יחד עם נציג המציע לראיון.
	ראו מענה לשאלה 4 לעיל ואת נוסח המכרז המעודכן.

	44. 
	16
	14.3.5
	אנא הבהרתכם מה פילוח היקף התוצרים ביחס לכל סוג תוצר?
	ראו מענה לשאלה 2 לעיל.

	45. 
	18
	18.1
	ערבות - סעיף 2.3.2.7.1 להוראת תכמ ערבויות קובעת "ערבות הביצוע תהיה בשיעור של עד 5% משווי ההתקשרות".

מכיוון שיש 3 זוכים לא סביר לדרוש ערבות בגובה סכום ההתקשרות המקסימלי המשוער.
	מדובר על סכום ההתקשרות המקסימלי לכל זוכה.

	46. 
	35
	נספח א'9
	מדובר בטופס מועמד לתפקיד. מציע שהוא תאגיד לא יכול למלא טופס כזה. בהוראת תכמ 7.4.0.1 קיים טופס התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים כחלק מהוראת "מסמכי המכרז". 
	ראו מענה לשאלה 17 לעיל.
כמו כן מובהר כי את נספח א'9 יש למלא בעת הגשת ההצעה ואת נספח ניגוד העניינים המצורף להסכם יש למלא לאחר הזכייה.

	47. 
	40
	נספח א'10 כתב ערבות
	נוסח כתב הערבות שצירפתם הוא נוסח ישן. בהוראת תכמ 7.5.1.1 קיים נוסח חדש ללא דרישה ל"חתימה וחותמת מורשה חתימה". אלא רק "חתימה וחותמת" מכיוון שקיימים בנקים שאינם מחזיקים בחותמת מורשה חתימה הדבר עלול לחשוף את המציעים לפסילת ערבות. הנכם מתבקשים להחליף את הנספח בנספח מעודכן.
	ראו נוסח ערבות מעודכן בנוסח המכרז המעודכן.
מובהר, כי הגשת נוסח בו מופיע הנוסח חתימת מורשה חתימה לא תביא לפסילת ההצעה. 

	48. 
	21
	כותרת
	האם יש טעות בשמו של המכרז?
	ראו נוסח המכרז המעודכן.

	49. 
	5
	3.11.4
	מה קורה אם יש פער גדול או גדול מאוד בין הערכת היקף הפרויקט על ידי הספק לבין הערכת המשרד?
	הסמכות הסופית לקביעה הינה של היחידה, אם כי הספק יוכל לטעון טענותיו מול המשרד במידה ותתעורר חוסר הסכמה.

	50. 
	4-5
	3.11.3.1
	מי מתמחר או לוקח חשבון את עלות המומחה או של הד"ר בתחום הרלוונטי שהגדרתם?
	בסעיף 3.15 למכרז מוגדרות הדרישות לכוח האדם. על המציעים להעריך עלותם ולתמחר את כל העלויות הנדרשות במסגרת הצעת המחיר.
פרט לתשלום התמורה בהתאם להצעת המחיר לא תשולם תמורה נפרדת.

	51. 
	כללי
	כללי
	המכרז בתחום העיסוק שלנו. מי יכול לגשת למכרז?
	המציעים מופנים לתנאי הסף הקבועים במכרז, כמו גם לאמות המידה לבחירת הזוכה בסעיף 14 למכרז.

	52. 
	3
	3.4 הנושאים למחקר
	בחלק מהנושאים הנ"ל יש היבטים ייעודיים בתחום המחקר הימי והחופי שנמצא באחריות הרשויות המקומיות ומשרד הפנים (למשל: ניתוח מסדי נתונים, טיוב רגולציה, מיפוי ממשקי עבודה, מיפוי על בסיס GIS, וכו'). 
מאחר ומחקר בתחום החופי והימי מצריך התמקצעות רבה וייחודית, נודה להבהרה האם חלק מהמשימות הנ"ל עוסקות במחקר הנדסה ימית וחופית.
	ניתן שיידרשו משימות בנושאים שונים הקשורים בסמכות ובאחריות של הרשויות המקומיות על הסביבה החופית והימית שבתחום שיפוטן ובאחריותן, בעיקר בתחומים של אירועי טביעות והיפגעות בחופים, מיפוי מתקנים בחופים, סקירת רגולציה קיימת ובחינת השפעות של שינויי רגולציה מוצעים, היקף המבקרים בחופים והרוחצים בים וכיוצא בזה. קיימת גם סבירות שיעלה הצורך במחקרים בתחומי ההנדסה והביולוגיה הימית – אך זו סבירות נמוכה מאוד ועל כל פנים, התמקצעות ייחודית זו איננה כלולה בדרישות הסף למציעים למכרז. 


	53. 
	5
	3.11.4 כרטיס פרויקט ובו מתודולוגית ביצוע מלאה מטעמו לאור פנייה של המשרד
	נודה להבהרה האם הזוכה חייב להגיש את הנ"ל לאחר פנייה של המשרד, או שעומדת לו הזכות לוותר על השתתפות במחקר ספציפי?
	הזוכה מחויב לפעול כאמור בסעיף, ולהגיש הצעה לכרטיס פרויקט ומתודולוגיית ביצוע בגין כל משימה שידרוש המשרד. 


	54. 
	19
	סעיף 18 ערבות ביצוע
	האם למשרד יש הערכה בקשר עם היקף ההתקשרות, האם היקף ההתקשרות שכל זוכה יקבל הנו סך ההתקשרות הכוללת על פי היקף המכרז, או 1/3 מהיקף ההתקשרות המלאה על פי המכרז.
	בהתאם להוראות המכרז, המשרד אינו מחוייב להיקף התקשרות מסויים של שירותים מכל ספק זוכה ואף אינו מחוייב להקצאה שוויונית של 1/3 מהיקף העבודה בין שלושת הזוכים. יחד עם זאת, החלוקה תבוצע באופן שוויוני ככל הניתן בכפוף לכך שבכל פרויקט, ייבחר הספק שיציע את ההצעה המתאימה ביותר, בהתאם לשיקול דעתו של המשרד.  גובה ערבות הביצוע יחושב מההיקף הצפוי לכל זוכה.
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